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GARANTIi BELGESI
imalatei / ithalatci firmanin

Unvani - Trimpeks ith. ihr. Tur. ve Tic. A.S.

Merkez Adresi - Sultan Selim Mah. Yunus Emre Cad. No:1/11,
34415, Kagithane - Istanbul

Telefonu - 02123195000

Faksi - 02123195050

e-posta - info@trimpeks.com

jthalat ihracat

Firma yetkilisinin imzasi - Kasesi

2t Anonim girket

Malin

Cinsi - Tasinabilir Oksijen Konsantrator
Markasi - PLUSMED

Modeli - RespiAid P2

Bandrol ve serino -
Teslim tarihi ve yeri -
Garanti sdresi -2yl

Azami tamir stresi - 20 is gunu

Satici firmanin

Unvani -

Adresi -

Telefonu -

Faksi -

e-posta: -

Fatura tarih ve no -

Teslim tarihi ve yeri —

Firma yetkilisinin imzasi - Kagsesi

GARANTI SARTLARI

1. Garanti Siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.
2. Malin bittin pargalar dahil olmak lizere tamami firmamizin garantisi kapsamindadir.

3. Malin garanti sUresi icinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen silre garanti
sUresine eklenir. Malin tamir stresi en fazla 20 is guintidur. Bu slre, mala iliskin arizanin
servis istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi durumunda, malin saticisi, bayii,
acentasl, temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgisi- Ureticisinden birisine bildirim tarihinden
itbaren baslar. Tuketicinin anza bildirimini; telefon, faks, e-posta, ,iadeli taahhttli
mektup veya benzeri bir yolla yapmasi mimkindur. Ancak uyusmazlik halinde ispat
yUukimlilugu tuketiciye aittir. Malin arnzasinin 10 is glnu igerisinde giderilememesi
halinde imalatgi - Uretici veya ithalatgi malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer
ozelliklere sahip baska bir mall tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.

4. Malin garanti suresi icerisinde, gerek malzeme ve iscilik, gerekse montaj hatalarindan
dolayr anzalanmasi halinde, iscilik masrafi, degistirilen parga bedeli ya da bagka
herhangi bir ad altinda hicbir Uicret talep etmeksizin tamiri yapilacaktr.

5. Tuketicinin onarim hakkini kullanmasina ragmen malin;

¢ Tiketiciye teslim edildigi tarihten itibaren, belirlenen garanti siiresi iginde kalmak
kaydiyla, bir yil igerisinde; en az 4 defa veya imalatci-Uretici ve/veya ithalatgi
tarafindan belirlenen garanti sresi icerisinde 6 defa arizalanmasinin yanisira bu
arizalarin maldan yararlanamamay strekli kilmasi,

e Tamiri icin gereken azami stirenin asilmasi,

e Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde
sirayla saticis, bayii, acentasi, temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgi - Ureticisinden
birisinin  diizenleyecegi raporla arizanin tamirinin  mimkin bulunmadiginin
belirlenmesi, durumlarinda tiiketici malin Ucretsiz degistirilmesini, bedel iadesi
veya aylp oraninda bedel indirimi talep edilebilir.

6. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykir kullaniimasindan kaynaklanan
arizalar garanti kapsami disindadir.

7. Maln ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tuketici, 6502 sayili Tuketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onariimasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme,

haklarindan birini kullanabilir.

8. Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek
uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki
Tuketici Hakem Heyetine veya Tuketici Mahkemesine basvurabilir.

9. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tuketici Gimrik

ve Ticaret Bakanhdi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midurlugline
basvurabilir.



